Premiere connexion a la salle

Nous vous conseillons d’imprimer ce tuto

Cliguez ou recopiez le lien ci-dessous dans votre navigateur web
et suivez les différents écrans ci-apres

https://webinaires.adobeconnect.com/common/help/fr/support/meeting test.htm



https://webinaires.adobeconnect.com/common/help/fr/support/meeting_test.htm

ADOBE CONNECT

Test de diagnostic Adobe Connect

Ce test de diagnostic est congu pour garantir que votre ordinateur et vos connexions réseau sont configurés pour vous fournir une expérience de
réunion Adobe Connect optimale.

Exécuter le test de dlagnostic

Pour exécuter le test de diagnostic, 'application de bureau Adobe Connect doit &tre installée.

Vous n'avez pas installé I'application Impossible d'installer l'application Adobe
Adobe Connect ? Connect ?

Pour des performances et un fonctionnement optimaux, Activer ou installer Flash Player dans le navigateur pour
nous recommandons d'installer l'application de bureau OR participer aux réunions. Cliquez sur Recommencer apras

Adobe Connect. l'activation/installation de Flash Player.

— Installer Adobe Connect Activer/Installer Flash Recommencer



ADOBE CONNECT

Merci d'avoir téléchargé l'application de bureau Adobe Connect

le téléchargement va commencer dans quelques instants. Sinon, relancez le téléchargement.

1. Lancez le programme d'installation 2. Cliquez sur Oui ou Exécuter 3. Cliquez sur le bouton
Localisez le fichier d'installation et Utilisez la boite de dialogue de sécurité Tom Tl T
double-cliquez dessus pour lancer pour autoriser le programme

l'installation. d'installation et suivez les instructions.

Si vous ne parvenez pas a installer l'application de bureau Adobe Connect et si vous rencontrez des difficultés, essayez le dépannage.

Vous verrez en bas a gauche de votre
écran ConnectSetup puis passez au
slide suivant.

B8 ConnectSetup.exe ~



Cliguez et
installer
ConnectSetup

ConnectSetup.exe ~

E L Taper ici pour rechercher

ADOBE CONNECT

Merci d'avoir télecharge l'application de bureau Adobe Connect

QG le téléchargement va commencer dans quelques instants. Sinon, relancez le téléchargement.
1. Lancez le programme d'installation 2. Cliquez sur Oui ou Exécuter 3. Cliquez sur le bouton
Localisez le fichier d’installation et Utilisez la boite de dialogue de sécurité Exécuter le test de ..
double-cliquez dessus pour lancer pour autoriser le programme
l'installation. d'installation et suivez les instructions.

Si vous ne parvenez pas a installer 'application de bureau Adobe Connect et si vous rencontrez des difficultés, essayez le dépannage.

Diagnostic de connexion aux réunions

Ce test de diagnostic est concu pour garantir que votre ordinateur et vos connexions réseau sont
configurés pour vous fournir une expérience de réunion Adobe Connect optimale. Le test de
diagnostic effectue les verfications suivantes :

1. Qualité de la connexion & Adobe Connect

2. Disponibilité de la bande passante

3. Version la plus récente de I'application de bureau Adocbe Connect

Si tous les tests sont réussis, vous &tes prét a vous connecter & la réeunion. Toutefois, si vous
rencontrez toujours des problémes, consultez les conseils de depannage ci-dessous.

Informations supplémentaires
S'il s'agit de votre premiére réunion Adobe Connect, vous pouvez éventuellement prendre
nnelanes insetants nonir en savair nhis

Connexion au compte

MNotions de base
d’'Adobe Connect

Communauté des
utilisateurs de Connect

Aide et support
Centre des développeurs
Teléechargements

A propos d"Adobe Connect




Adobe Connect Installer

Teléechargement (98 %)

Adobe Connect

Apprentissage Adobe Connect

Diffusion de contenu engageant, apprentissage mobile sur
différents dispositifs, cours immersifs en direct et sur
demande, et gestion et suivi efficaces des formations.

E L Taper ici pour rechercher



Adobe Connect Installer e

Installation en cours (100 %)

Adobe Connect

@& Installation terminée

L'application de bureau Adobe Connect a étée installée.

Créer un raccourci Menu Démarrer

[] Créer un raccourci Bureau

Quitter

Aide.

= L Taper ici pour rechercher



Quvrir Adobe Connect ?

A DO B E co N N E https://webinaires.adobeconnect.com souhaite ouvrir cette

application.
QOuvrir Adobe Connect Annuler
se [zement.
1. Lancez le programme d'installation 2. Cliquez sur Oui ou Ex 3. Cliquez sur le bouton
Localisez le fichier d'installation et Utilisez la boite de dialo T T
double-cliquez dessus pour lancer pour autoriser le progra
l'installation. d'installation et suivez le

Si vous ne parvenez pas a installer 'application de bureau Adobe Connect et si vous rencontrez des difficultés, essayez le dépannage.

Connexion au compte

Diagnostic de connexion aux reunions Notions de base

d’'Adobe Connect

Communauté des

Ce test de diagnostic est concu pour garantir que votre ordinateur et vos connexions réseau sont — L el s LoOeE
configurés pour vous fournir une expérience de réunion Adobe Connect optimale. Le test de Aide et support
diagnostic effectue les vérifications suivantes : R
. . - Centre des développeurs
1. Qualité de la connexion 3 Adobe Connect PP

2. Disponibilité de |a bande passante Téléchargements

3. Version la plus récente de l'application de bureau Adobe Connect A propos d’Adobe Connect

Si tous les tests sont réussis, vous &tes prét & vous connecter & la réunion. Toutefois, si vous
rencontrez toujours des problémes, consultez les conseils de dépannage cl-dessous.

Informations supplémentaires
S'il s'agit de votre premiére réunion Adobe Connect, vous pouvez éventuellement prendre
auelaues instants nour en savoir nlus



ADOBE CONNECT

. Adobe Connect - O x

nt

Test de diagnostic Adobe Connect o 1. Test de connexion Adobe Connect

L ] Connexion réussie.

Test du debit de la connexion en cours on

Vous étes prét(e) a vous connecter a votre réunion Adobe o 2 Test de la vitesse de connexion

Connect Votre débit de connexion est de type LAN.
le
dl
bz
i
té

[ Recomme... ] [ Détails ] [ Configurer l'audio ] 3




. Adobe Connect - O *

Bienvenue

L'Assistant Audio d'Adobe Connect vous aide a configurer et régler vos périphériques
audio en vue de les utiliser avec Adobe Connect.

Pour continuer, cliqguez sur Suivant. En cas de probleme, le bouton Aide permet
d'afficher des canseils de depannage.

| Annuler JI Suivant I




. Adobe Connect - O x

Selectionner un conferencier

Pour entendre le son de Adobe Connect, sélectionnez un haut-parleur ci-dessous.

L Headphone (Realtek(R) Audio) - J

Sivous ne savez pas quel haut-parleur selectionner, cliquez sur Suivant pour que
Adobe Connect choisisse le haut-parleur par defaut pour vous.

l Annuler J | Prec. Jl Suivant J




- Adobe Connect - O X

Tester la sortie audio

Assurez-vous que vos haut-parleurs sont branchés et allumes. Le volume doit étre
réglé sur un niveau suffisant.Cliquez sur Lire le son pour vérifier les haut-parleurs. Si
vous n'entendez pas la musique, cliquez sur Aide.

F Lire le son

l Annuler J | Prec. JI Suivant I




- Adobe Connect - O X

Tester la sortie audio

Assurez-vous que vos haut-parleurs sont branchés et allumes. Le volume doit étre
réglé sur un niveau suffisant.Cliquez sur Lire le son pour vérifier les haut-parleurs. Si
vous n'entendez pas la musique, cliquez sur Aide.

| Arréter le son |

Test du son en cours...

Vous entendez
I'audio alors
c’est OK

Aide l Annuler J | Prec. JI Suivant I




ADOBE CONNECT

. Adobe Connect - O x

Test de diagnostic Adobe Connect o 1. Test de connexion Adobe Connect
L ) Connexion réussie.
Test du debit de la connexion en cours

Vous étes prét(e) a vous connecter a votre réunion Adobe " 2. Testde la vitesse de connexion
Connect Votre débit de connexion est de type LAN.

Fermez votre
navigateur
Web

Recomme... ] [ Détails ] [ Configurer l'audio ]




VOTRE WEBINAIRE EN LIGNE

L'ensemble de vos tests sont ok . |
, WEBINAIRE |

alors vous pouvez accéder au | Te— @

webinaire le jour )

ST g e i oA ;

Confirmation d’inscription au webinaire
"Second Spécial COVID 19 - BIC 10h30 - Comment identifier et mettre
en place les mesures de soutien qui me sont applicables 2"

Pour cela cliquez sur le lien recu dans votre

u Fi
ercl ription au webinaire
Jour J, rejoignez le webinaire en diguant sur le lien G-dessou
confirmation d'inscription par mail I s

CO nnectez-vous une d | 74 | ne d em | nutes kol i o S O 0 & TN A,
Vé . . \ st
avant le démarrage du webinaire.



Apreés avoir cliqué sur le Ouvrir Adobe Connect ?
bouton Ouvrir Adobe
Connect.

Selon la vitesse de
connexion, l'affichage
suivant peut étre plus
ou moins long

si rien ne se passe
réactualisez

votre navigateur en
faisant Ctrl F5

https://webinaires.adobeconnect.com souhaite ouvrir cette

application.

Ouvrir Adobe Connect m

Entrepreneurs BIC SANS salarié - Spécial COVID 19 Lélément ne sest pas ouvert ?

Vous devez installer et rejoindre via lapplication de bureau Adobe Connect.

Télécharger l'application Adobe Connect

Activez Adobe Flash Player dans ce navigateur pour participez avec la vue classique. Suivez les étapes répertoriées ici - Aide dAdobe Flash Player

Des questions ? Consultez les Conseils de dépannage




. Adobe Connect

ADOBE CONNECT

Connexion en cours...




- Entrepreneurs BIC SANS salarié - Spécial COVID 19 - Adobe Connect

Adobe Connect

Entrepreneurs BIC SANS salarié - Spécial COVID 19

La réunion n'a pas encore commence. Vous pourrez y accéder dés que ['hote sera arrivé. Merci de patienter.

Vous voyez ce message car 'animateur n’a pas démarré la réunion

Fa\

Adobe




- Entrepreneurs BIC SANS salarié - Spécial COVID 19 - Adobe Connect

LE JOUR J VOUS VERREZ CET ECRAN

Adobe Connect

Entrepreneurs BIC SANS salarié - Spécial COVID 19

Entrepreneurs BIC SANS salarié - Spécial COVID 19
Le 4 mai 10h30a 11h30
L'animateur vas ouvrir la salle 15a 10 mn avant.

Vous voyez ce message la salle devrait bientot ouvrir

N

Adobe




Merci d’avoir suivi ce tuto et nous vous souhaitons de tres bons webinaires.
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